
 

Répondre à un marché public  

de la Région académique Nouvelle Aquitaine 
 

La Région académique Nouvelle Aquitaine utilise la profil acheteur PLACE (plateforme des 
achats de l’Etat) pour mettre en ligne les marchés publics et consultations qu’elle lance.  

 S’INSCRIRE 

Si ce n’est pas encore fait, nous vous invitons à vous inscrire sur le profil acheteur 
https://www.marches-publics.gouv.fr, en cliquant sur « se connecter » puis « m’inscrire » 
comme ci-après, il suffit d’un numéro Siret, d’une adresse mail et d’un numéro de téléphone :  

 

 

Cette inscription vous permettra de retrouver l'ensemble de vos retraits de dossier de 
consultation, correspondre avec l'acheteur lors de chaque consultation (Questions/ Réponses, 
Dépôt de candidatures et offres. . .). Elle permet également de bénéficier d'un service d'alertes 
sur les consultations (précisions, modifications, report de délais...).  

https://www.marches-publics.gouv.fr/


Il est recommandé d'indiquer une adresse mail durable pendant toute la durée de la 
procédure, car elle est le point unique de circulation de toutes les informations entre acheteurs 
et entreprises.  

Astuces : si vous êtes plusieurs à suivre un dossier, n’hésitez pas à créer plusieurs comptes 
Place et à télécharger autant de fois le DCE (dossier de consultation) que de personnes 
concernées afin que chacun puisse recevoir toutes les informations utiles ; vous pouvez aussi 
privilégier des adresses génériques internes routant vers ces différentes personnes. 

 

 RECHERCHER UNE CONSULTATION 

Consultation ouverte (appel d’offres ouvert, procédure adaptée ouverte, appel à 
candidatures, système d'acquisition dynamique...) 

Pour rechercher une consultation, cliquez sur « annonces », dans l’espace de recherche rapide 
vous pouvez indiquer un numéro de consultation ou des mots clés. Si vous souhaitez faire 
une recherche plus poussée, n’hésitez pas à utiliser la fonction « recherche avancée » pour 
pouvoir filtrer par acheteur ou lieu d’exécution par exemple. 

 

Consultation restreinte pour laquelle vous avez reçu une invitation à soumissionner par la 
plateforme place (marché spécifique, marché sans publicité ni mise en concurrence, 
procédure avec négociation phase offre, procédure adaptée restreinte phase offre…) 

Vous pouvez accéder à la consultation restreinte, après vous être identifié sur PLACE, soit en 
cliquant sur le lien qui est dans l’invitation à remettre une offre qui vous a été envoyée par 
l’adresse nepasrepondre@marches-publics.gouv.fr   

OU en vous connectant sur le site https://www.marches-publics.gouv.fr  et en cliquant ensuite 
sur l’onglet « Recherche d’une procédure restreinte », Entité publique : « Ministère de 
l'éducation nationale et de la jeunesse et Ministère de l'enseignement supérieur, de la 
recherche et de l’innovation » (pour la région académique Nouvelle Aquitaine) et en 
indiquant les références de la consultation et le code d’accès communiqué par l’acheteur. 

 

 TELECHARGER UN DCE 

Une fois avoir accédé à la procédure en cours, dans « Pièces de la consultation » télécharger le 
« dossier de consultation » (voir capture d’écran et flèche ci-après). 

Nous vous conseillons de vous identifier sur la plateforme lorsque vous téléchargez le 
dossier de consultation. Indiquer une adresse de courriel vous permet d'être tenu informé 
automatiquement des reports de délai, modifications et des précisions éventuellement 
apportées au marché en cours de consultation. 

   

mailto:nepasrepondre@marches-publics.gouv.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr/


 

Vérifiez bien que vous disposez de l’ensemble des éléments du DCE qui sont indiqués dans 
le Règlement de la consultation et privilégiez le téléchargement complet du DCE : tous ces 
documents vous sont nécessaires pour préparer correctement votre réponse. 

 

 POSER UNE QUESTION 

Des questions ? Un seul endroit pour les poser : directement sur la consultation sur le profil 
acheteur www.marchespublics.gouv.fr (accéder à la consultation/tout en bas, onglet 
question/poser une question) 

 

Si vous avez plusieurs questions, n’hésitez pas à les déposer en une seule fois, en les regroupant 
dans un fichier word, excel ou pdf et en les déposant via le lien ci-après : 

   

http://www.marchespublics.gouv.fr/


 

 DEPOSER UNE CANDIDATURE ET/OU UNE OFFRE  

Avant de déposer votre offre, assurez-vous de : 

- Respecter la date et l’heure limite de réponse et de vous y prendre suffisamment à l’avance pour déposer 
votre pli ; 

- Remettre l’ensemble des pièces demandées en respectant le formalisme imposé (ex : compléter les 
pièces financières, réaliser la visite sur site quand elle est obligatoire…) ; 

- Lire attentivement le cahier des charges pour s’assurer d’en respecter les exigences. 

Accéder à la consultation (pour les procédures restreintes, n’oubliez pas d’utiliser le lien 
d’accès du mail que vous avez reçu, ou passez par la recherche avancée de consultation), 
cliquez sur l’onglet « dépôt » (1), puis « répondre à la consultation » (2), identifier dans l’image 
ci-après :  

 



Puis charger vos pièces en cliquant sur sélectionner les fichiers (3), cochez la case « conditions 
générales d’utilisation » (4) et enfin « validez » (5). 

 

Astuce : La plateforme https://www.marches-publics.gouv.fr met à disposition un test de 
configuration de votre poste. Il reste toutefois recommandé de s’assurer, par un test complet 
de remise des offres, que votre poste informatique est bien configuré et que vous maîtrisez le 
mode opératoire. Des consultations de test sont disponibles à cette fin pour y accéder, (voir 
l’encadré ci-après). 

 

Il est également recommandé de ne pas déposer son pli électronique dans les dernières 
minutes. Il convient en effet de prendre en compte le temps de téléchargement qui est 
variable selon la qualité de votre liaison Internet. 

Attention s’il apparait nécessaire de modifier un élément de l’offre/candidature déposée : 
charger un nouveau pli complet. 

 

 

 

   

   

https://www.marches-publics.gouv.fr/


 DEPOSER VOS ATTESTATIONS A JOUR 

Un service de dépôt "Attestation" permet au candidat de déposer en ligne son RIB, son KBIS, 
ses attestations d'assurance, sa liste nominative des travailleurs étrangers, son attestation de 
régularité fiscale et son attestation semestrielle sociale dans un coffre-fort sécurisé. L'ensemble 
des acheteurs utilisateurs de la plateforme auront accès à ces informations. 

Cela permet d’accélérer la démarche de notification des marchés et vous évite de fournir ces 
documents dans votre dossier de candidature ou au moment de l’attribution du marché. 

Pour cela, il vous faut un compte Administrateur du compte Entreprise pour pouvoir déposer 
vos documents sur votre « espace documentaire - coffre-fort Entreprise » 

 


