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Question 1 : 
 
Afin de vous apporter la réponse la plus complète et la plus pertinente possible durant cette période estivale, nous 
vous saurions gré de bien vouloir nous accorder un délai supplémentaire de 15 jours ouvrés. 
Nous vous remercions par avance de votre compréhension. 
 
 
Réponse CHU : 
 
A ce jour, il n’est pas prévu de reporter la DLRO. 
 
Question 2 : 
 

• Dans l’annexe « 5 – Annexe financière.xlsx » dans l’onglet « Synthèse » est indiqué en ligne 10 et 20 
« Maintenance connexion automates tiers ». Pouvez-vous clarifier vos attentes vis-à-vis de cette cellule, 
car il est stipulé dans l’appel d’offre (Règlement de la consultation, page 16 « critère économique ») que 
le CPR doit comprendre :  

o Les consommables et réactifs 
o La mise à disposition des automates 
o La mise en service 
o La formation du personnel  
o La maintenance tous risque des automates  
o L’ensemble des éléments liés au middleware : 

▪ Les couts d’installation  
▪ La maintenance du logiciel 
▪ La maintenance des connexion appareils Tiers.  

 
 
Réponse CHU : 
 
Ce qui est écrit dans le RC :  
 
 

- Le CPR comprenant : 
o Les consommables/réactifs  
o La mise à disposition des automates  
o La mise en service 
o La formation du personnel  
o La maintenance tous risques des automates  
o Le middleware comprenant :  

▪ Les coûts d’installation  
▪ La maintenance 

- La maintenance des connexions des appareils tiers 
 
Le prix de maintenance des connexions des appareils tiers est bien un coût à part du CPR. Merci de remplir les 
deux lignes des tableaux dans l’onglet « Synthèse » de l’annexe financière.  
 
 
Question 3 : 
 

• Concernant le périmètre automates (autre que les 20x gaz du sang) devant être connectés sur le 
middleware de biologie délocalisée, pouvez-vous nous confirmer que les quantités pour chaque modèle 
sont bien celles indiquées dans le tableau du document CCTP en paragraphe « 2.6 Description du parc 
et des services à équiper » que vous trouverez également ci-dessous : 
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Désignation Marque Quantité Usage 

Atellica DCA Siemens 4 (1 back-up) 
Hémoglobine glyquée 
(HbA1c) 

StatStrip Nova Biomedical 2 Lactate délocalisé 

GeneXpert Cepheid 1 
PCR Streptocoque – 
Maternité 

Afinion 2 Abbott 6 CRP délocalisée 

ID Now Abbott 9 (1 back-up) 
PCR (Influenza, SARS-CoV-
2) 

Hemochron Signature 
Elite 

Werfen 2 Coagulation délocalisée 

EPOC NXS Siemens 7 
Gaz du sang / Biochimie 
POC 

QUANTRA Stago Biocare 1 Tromboélastométrie 

TOTAL — 33 — 

 
En complément : souhaitez-vous que nous prévoyions des licences de connexion pour les automates indiqués 
comme « Back-up » ? 
 
Réponse CHU : 
 
Les quantités du tableau du CCTP §2.6 sont confirmées, à une réserve près : le total affiché (33) résulte d'une 
erreur de report, la somme des lignes étant de 32 automates tiers. Le tableau à retenir est le suivant : 
 

Désignation Marque Quantité dont back-up Usage 

Atellica DCA Siemens 4 1 Hémoglobine glyquée (HbA1c) 

StatStrip Nova Biomedical 2 – Lactate délocalisé 

GeneXpert Cepheid 1 – PCR Streptocoque – Maternité 

Afinion 2 Abbott 6 – CRP délocalisée 

ID Now Abbott 9 1 PCR (Influenza, SARS-CoV-2) 

Hemochron Signature Elite Werfen 2 – Coagulation délocalisée 

EPOC NXS Siemens 7 – Gaz du sang / Biochimie POC 

QUANTRA Stago Biocare 1 – Thromboélastométrie 

TOTAL — 32 2 — 

 
Sur les back-up : l'offre doit permettre le raccordement simultané de la totalité du parc physique, soit 32 automates 
tiers, back-up inclus. Le candidat précisera son modèle de licence : 
 
- si la licence est rattachée à l'appareil (n° de série), il chiffrera 32 licences ; 
- si la licence est attachée à une connexion mutualisable, il précisera les modalités et le délai de bascule d'un 
appareil vers son back-up, et confirmera que cette opération est réalisable par les équipes du CHU, sans 
intervention ni facturation du titulaire, y compris hors heures ouvrées. 
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Dans les deux cas, le remplacement d'un appareil au titre du SAV ou d'une évolution du parc ne pourra donner 
lieu à aucune refacturation de licence. Le candidat indiquera par ailleurs le coût unitaire d'une connexion 
supplémentaire, par modèle, pour les évolutions de périmètre sur la durée du marché. 
 
Ce périmètre est celui constaté à la date de la consultation et reste susceptible d'évoluer marginalement sur la 
durée du marché. 
 
 
Question 4 : 
 

• Concernant la gestion des appareils à gaz du sang fonctionnant en mode LABO (sans autocréation de la 
demande) pouvez-vous nous confirmer que vous souhaitez que nous valorisions l’envoi des données de 
ces automates via le middleware de biologie délocalisée qui sera ensuite en charge de l’envoi vers votre 
middleware de laboratoire (OneLink 2) et donc que ces appareils ne seront plus connectés en direct sur 
OL2. Si notre compréhension est erronée, pouvez-vous nous préciser si seul les CQ devront être transmis 
vers le middleware de biologie délocalisée (les résultats étant transmis en direct dans OL2).  

 
 

 
 
Réponse CHU : 
 
Le comportement actuel est maintenu à l'identique : il n'y a pas de transit des résultats patients par le middleware 
de biologie délocalisée pour les gazomètres de laboratoire. 
 
Pour les 6 gazomètres implantés au sein des laboratoires (PTA Purpan, PTA Rangueil, Lavaur) : 2 Purpan + 2 
Rangueil + 1 Lavaur (le 3ème de Rangueil est maintenant aux urgences) 
 
- Interrogation de l'identité patient : via OL2 Siemens, impérativement sur le numéro d'échantillon Molis (12 
chiffres). 
- Résultats d'analyse, alarmes échantillon et commentaires associés : transmis en direct à OL2 Siemens, sans 
autocréation de la demande et sans transit par le middleware de biologie délocalisée. 
- Contrôles internes de qualité (CIQ) : double remontée, vers le middleware de biologie délocalisée ET vers OL2 
Siemens (URT). Les CIQ ne sont en aucun cas transmis à Molis 
- Gestion des opérateurs, des habilitations et traçabilité des lots de réactifs et consommables : assurée par le 
middleware de biologie délocalisée ; ces analyseurs restent donc pleinement intégrés à son périmètre. 
 
Ces analyseurs restent donc connectés en direct à OL2, en Ethernet et sans boîtier intermédiaire de transfert 
RS232 – Ethernet, tout en étant également raccordés au middleware de biologie délocalisée pour la partie qualité 
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et gestion des utilisateurs. Le titulaire prend à sa charge la connexion à OL2, en lien avec la société Siemens, et 
joint à son offre le devis détaillé correspondant. 
 
 
Question 5 : 
 
Concernant l’annexe financière, un onglet « Gazomètres » est présent. Devons-nous le compléter dans le cadre 
de la réponse à l’appel d’offres ? 
Cet onglet semble correspondre à l’inventaire des 20 automates qui seront déployés. Toutefois, certaines 
informations demandées, comme les numéros de série des appareils, ne sont pas disponibles à ce stade du projet 
et ne pourront être communiquées qu’après attribution et planification des installations. 
 
Réponse CHU : 
 
Effectivement, l'onglet « Gazomètres » présent dans l’annexe financière, sera rempli uniquement lorsque le 
titulaire du marché sera connu. 
 
 
Question 6 : 
 
Dans le document Excel intitulé « 5-Annexe financière » - onglet « HORS CPR », est-il nécessaire d’indiquer les 
prix proposés pour ces références qui ne font pas partie du CPR ?  
Si oui, faut-il ajouter une colonne dans l’onglet en question ou existe-t-il un fichier dédié à cela ? 
 
Réponse CHU : 
 
Effectivement, merci d’indiquer dans « 5-Annexe financière » - onglet « HORS CPR » pour chaque référence le 
prix HT et le prix TTC.  
 
 

- - - - - - - - - 
Fin du document 


