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1
Bonjour, Lorsque je télécharge le DUME celui apparait comme un fichier 
endommagé, je ne peux pas l'ouvrir. Y 'aurait-il une autre possibilité de l'obtenir ? (cf. 
PJ) En vous remerciant

Le DUME de la consultation : 2026-12 est bien accessible via le lien suivant :
https://dume.chorus-pro.gouv.fr/#/accueil/operateur-economique/repondre.
Les candidats peuvent aussi utiliser le Document de candidature joint au DCE en lieu et place du DUME.

2
Bonjour, lorsque je souhaite changer l adresse de notre siège car nous avons 
déménagé il m'était indiqué "adresse déjà existante avec un autre compte" et 
maintenant "ancien mot de passe incorrect" alors que je suis bien sur mon compte

Il convient de contacter le support PLACE pour la résolution de ce dysfonctionnement.
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