QUESTIONS POSEES SUR PLACE

QUESTION1 : Bonjour, Pourrions avoir le modèle des verrières qui font l'objet de l'entretien ? Bien cordialement
 REPONSE1 : L’accès par corde est possible sur les lignes de vie déjà existantes sur le bâtiment
de la Petite Écurie (vous retrouverez le plan en annexe dans le DCE).
Attention toutes les ailes n’en sont pas équipées.
Aucune ligne de vie n’est présente sur le bâtiment de la Maréchalerie, et s’agissant
d’un site classé au titre des Monuments Historiques, il ne sera pas possible d’en
ajouter."
Pour rappel une visite du site est obligatoire merci de contacter M LANFANT,
responsable patrimoine immobilier : kevin.lanfant@versailles.archi.fr
---------------------------------------------------------------------------------------------------
 QUESTION 2 :nous souhaitons savoir si l'accès par corde, avec mise en place de lignes de vie et EPI conformes à la réglementation, peut être proposé comme méthode alternative équivalente à la nacelle pour l'ensemble des prestations ?
 REPONSE 2 : Les éléments ajoutés sont : DOE verrières
-----------------------------------------------------------------------------------------------------
QUESTION 3 :
Précisions suivantes concernant l'astreinte d'urgence sous 4h : Quelle est la limite exacte des menues réparations incluses dans le forfait, et à partir de quel seuil les prestations basculent-elles en travaux correctifs sur devis (BPU)

REPONSE 3:
Les menues réparations incluses dans le forfait de maintenance préventive correspondent aux interventions ponctuelles ne nécessitant pas de remplacement significatif d'ouvrages et visant uniquement à maintenir les installations en bon état de fonctionnement. Sont notamment comprises la remise en place d'éléments déplacés, le remplacement ponctuel de petites fournitures (crochets, crapaudines, compribandes), les reprises localisées de joints, le reclipsage d'éléments, le débouchage des évacuations ainsi que les autres interventions explicitement mentionnées à l'article 2.2 du CCTP
En revanche, relèvent de la maintenance corrective et donnent lieu à l'établissement d'un devis préalable sur la base du BPU :
· le remplacement d'ardoises, éléments de couverture, chéneaux, gouttières ou descentes d'eaux pluviales dégradés ;
· les reprises ou réfections de soudures ;
· les réparations nécessitant la fourniture de matériaux ou d'équipements nouveaux en quantité significative ;
· toute intervention faisant suite à un sinistre, une infiltration ou une dégradation accidentelle ;
· plus généralement, toute prestation excédant le cadre d'une intervention ponctuelle ou d'une menue réparation.
Concernant l'astreinte d'urgence avec délai d'intervention de 4 heures, la prestation attendue consiste à assurer la mise hors d'eau provisoire du bâtiment, à réaliser le diagnostic de l'origine du désordre et à proposer, le cas échéant, les mesures conservatoires nécessaires.
Les réparations définitives relèvent ensuite de la maintenance corrective et font l'objet d'un devis établi sur la base du BPU puis d'un bon de commande, sauf si elles entrent manifestement dans le cadre des menues réparations prévues au titre de la maintenance préventive.
Le CCTP indique que le titulaire doit intervenir sous 4 heures en cas d'infiltration pour assurer une mise hors d'eau provisoire, puis remettre un diagnostic et un devis sous 48 heures. Le CCAP précise également :« Pendant la durée du marché, l’entreprise devra prendre toutes les dispositions nécessaires pour réaliser des dépannages et traitement des fuites sur l’ensemble des bâtiments. Ces travaux seront facturés sur la base du bordereau des prix unitaires. »
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