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ARTICLE 1 : OBJET DU MARCHE

Le présent marché a pour objet la fourniture et la livraison de vétements
professionnels a destination des personnels du CROUS Normandie.

Il concerne, en particulier, les vétements de travail et des EPI pour les personnels
des sites de restauration et d'hébergement. Les chaussures de travail ne font
pas partie de ce marché.

Nomenclature CPV : 18100000-0 : vétements professionnels, de travail, spéciaux,
accessoires

Le CROUS a défini une liste de vétements et EPI figurant au bordereau de prix.
Cette liste n‘est pas exhaustive et pourra étre complétée par des achats
sur catalogue.

ARTICLE 2 : POUVOIR ADJUDICATEUR

CROUS NORMANDIE
135 boulevard de I'Europe
76 100 ROUEN

02.32.08.50.03
marche@crous-normandie.fr

La personne morale adjudicatrice du marché est Madame Le Noan Christine,
Directrice du CROUS Normandie.

Le CROUS est un établissement public national a caractere administratif, chargé
de I'aide aux étudiants de l'enseignement supérieur dans les domaines de |'aide
sociale, de la restauration et de I'hébergement.

ARTICLE 3 : MODE DE CONSULTATION

Ce marché de fournitures est passé selon une procédure d'appel d'offres ouvert
en application des articles R2124-1 et R2124-2 du Code de la commande publique.

ARTICLE 4 : DESCRIPTION DU MARCHE

4.1 Mode d’exécution

Le marché s’exécute sous forme d’un accord-cadre a bons de commande mono-
attributaire sans minimum et avec un maximum de 143 000€ HT (articles R.2124-1
et R. 2162-1 a R2162-4 du Code de la commande publique). Les bons de
commande seront notifiés au fur et a mesure des besoins.

CROUS Normandie — Marché N° 25-350-RC



Normandie

4.2 Allotissement
Le marché est a lot unique, les tenues proposées devant étre harmonisées
pour lI'ensemble des personnels du CROUS Normandie.

4.3 Variantes
Sans objet

ARTICLE 5 : DUREE DU MARCHE

Le marché débute a sa date de notification pour une durée ferme d'un an.
I est ensuite reconductible deux fois, tacitement, a date anniversaire,
pour une nouvelle période ferme de 12 mois. En cas de non-reconduction du
marché, le titulaire sera avisé par lettre recommandée 3 mois avant la fin de la
période d’exécution en cours.

ARTICLE 6 : DOSSIER DE CONSULTATION DES ENTREPRISES

6.1 Contenu du dossier de consultation

Le dossier comprend les pieces suivantes :

- le présent reglement de consultation (RC)

- les formulaires DC1, DC2

- le formulaire ATTRIT et son annexe financiere «annexe 1» comprenant
le bordereau de prix unitaire (BPU), la remise catalogue et le devis quantitatif
estimatif ( DQE)

- le cahier des clauses particulieres (CCP)

- laliste des sites « annexe 2 »

- le cadre de réponse technique (CRT) « annexe 3 »

Le cahier des clauses administratives générales fournitures courantes et services
(CCAG-FCS) non fourni, est réputé connu des candidats.

6.2 Modalités de retrait du dossier de consultation

Les documents de la consultation sont exclusivement téléchargeables sur la plate-
forme de dématérialisation PLACE (Plate-forme des Achats de I'Etat) a |'adresse
www.marches-publics.gouv.fr.

6.3 Modification du dossier de consultation

Des modifications peuvent étre apportées aux documents de la consultation au
plus tard 6 jours avant la date limite de réception des offres. Les modifications
ne pourront étre communiquées qu’aux candidats dOment identifiés sur la plate-
forme lors du retrait du dossier. Les soumissionnaires devront répondre sur la base
du dernier dossier modifié. Dans le cas ou un soumissionnaire aurait remis une
offre avant les modifications, il pourra en remettre une nouvelle sur la base du
dernier dossier modifi€, avant la date et I'heure limite de réception des offres.
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En cas de modifications importantes des documents de la consultation, le délai
de réception des offres est reporté conformément a l'article R2151-4 du Code
de la commande publique.

6.4 Questions — Réponses

Pendant la phase de consultation, les candidats peuvent faire parvenir leurs
questions et leurs demandes de renseignements complémentaires sur la plate-
forme des achats de I'Etat (PLACE) : www.marches-publics.gouv.fr.

Les réponses aux questions ou demandes de renseignements complémentaires
regues jusqu'au neuvieme jour avant la date limite de réception des offres, sont
transmises aux candidats au plus tard 6 jours avant la date limite fixée pour la
réception des offres. Les questions et réponses, si elles intéressent I'ensemble des
candidats et peuvent avoir un impact sur la teneur des offres, seront portées a la
connaissance des candidats par mise en ligne sur le site PLACE, sous réserve que
ceux-ci se soient identifiés lors du téléchargement du dossier de consultation.

Il appartient au candidat de relever son courrier €lectronique (courrier indésirable
compris) et de fournir, sur le site, une adresse mail valide pendant toute
la procédure.

Lorsqu'un complément d'informations nécessaire a |'élaboration de I'offre
n'est pas fourni dans le délai des 6 jours avant la date limite fixée pour la réception
des offres, le délai de réception des offres est reporté dans les conditions prévues
a l'article R2151-4 du Code de la commande publique.

ARTICLE 7 : PRESENTATION ET REMISE DES OFFRES

7.1 Contenu de l'offre

L'offre sera composée de documents a remettre électroniquement et
d'échantillons qui feront I'objet d'un critere de notation. Les offres seront rédigeées
en langue frangaise et I'unité monétaire du marché est I'euro.

7.1.1 Pieces a produire par les candidats
. L'acte d’engagement ou ATTRIT dOment compléte, de I'annexe financiere
complétés, datés et portant le nom du candidat :
- Bordereau de prix (BPU) : Tous les prix devront étre renseignés sous peine de
rejet de |'offre.
- Remise catalogue : le candidat peut proposer un taux unique ou des taux
différenciés par gamme, type de produits, etc...
- Devis quantitatif estimatif (DQE) : les formules de calcul sont intégrées,
néanmoins le candidat veillera a vérifier I'exactitude de son offre.
o Les formulaires DC1, DC2 complétés
« Une attestation d’assurance
« Une liste de références a des marchés similaires datant de moins de trois ans
« Le cadre de réponse technique (CRT) complété et les fiches techniques des
articles du bordereau de prix
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« Un échantillonnage d’articles précisé dans I'annexe financiére, onglet DQE

7.1.2 Pieces a fournir par le candidat auquel il est envisagé d'attribuer

le marché

. Le candidat retenu a l'issue de la procédure devra fournir sous huit jours apres
une demande formulée par le pouvoir adjudicateur les documents suivants :
un document prouvant l'aptitude a exercer |'activité professionnelle (kbis, ou
extrait du registre pertinent)

. Les attestations et certificats délivrés par les administrations et organismes
compétents prouvant que les obligations fiscales et sociales ont été satisfaites
ou I'état annuel des certificats recus

« En cas de procédure de redressement judiciaire, le document justifiant
I"habilitation du candidat a poursuivre ses activités pendant la durée prévisible
d’exécution du marché public

7.1.3 Présentation de candidature sous forme de DUME conformément a
I"article R2143-4 du Code de la commande publique

L'acheteur accepte que le candidat présente sa candidature sous la forme
d'un document unique de marché européen établi conformément au modele fixé
par

le reglement de la Commission européenne établissant le formulaire type pour
le document unique de marché européen susvisé, en lieu et place
de la déclaration sur I'honneur et des renseignements mentionnés a l'article
R2143-3.

Un opérateur économique qui participe a titre individuel et qui ne recourt pas
aux capacités d'autres entités pour remplir les conditions de participation doit
remplir un DUME.

Un opérateur €économique qui participe a titre individuel, mais qui recourt
aux capacités d'une ou de plusieurs autres entités, doit veiller a ce que le
pouvoir adjudicateur ou l'entité adjudicatrice recoive a la fois son DUME et un
DUME distinct contenant les informations pertinentes pour chacune des
entités auxquelles il fait appel; a savoir les informations demandées dans les
sections A et B de la partie Il et la partie Ill, dOment rempli et signé par les entités
concernes

et dans la mesure ou cela est pertinent, au vu des capacités auxquelles |'opérateur
economique a recours, les parties IV et V.

En cas de candidature sous forme de groupement d'opérateurs économiques,
un DUME distinct indiquant les informations requises au titre des parties Il a V

doit-étre remis pour chacun des opérateurs economiques participants.

L'acheteur accepte que le candidat présente sa candidature en utilisant
le DUME électronique sous forme d'échange de données structurées.

Le DUME est rédige en francais par les opérateurs économiques.
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7.2 Modalités de remise des offres

7.2.1 Remise du dossier par voie électronique

Les plis seront remis par voie électronique exclusivement, sur le site PLACE
a I'adresse www.marches-publics.gouv.fr

Le non-respect de cette obligation sera sanctionné par la non-prise en compte
de l'offre. Les candidats trouveront sur le site un « guide utilisateur »
téléchargeable qui précise les conditions d'utilisation de la plate-forme. llIs
disposent également d'une assistance téléphonique.

Format des fichiers :

Il est demandé aux candidats de respecter les recommandations suivantes lors

de I'envoi des offres.

- Utiliser des formats de fichiers courants et de préférence pdf, .doc, .xlIs, .ppt ainsi
que les formats d'image jpg, png et des documents html.

- Eviter les accents, symboles et caracteres spéciaux dans les noms de fichiers.

- Ne pas utiliser les .exe et les macros.

- Respecter les recommandations formulées par la plate-forme pour le dépot

des offres lors du processus d’envoi.

Horodatage des plis :

Apres dépdt du pli sur la plate-forme, un accusé de réception du pli est adressé
au candidat, donnant a son dépdt une date et heure certaines. Les plis transmis
par voie €lectronique sont horodatés.

Tout dossier dont le dépdt se termine apres la date et heure limite est considéré
comme hors délai.

En cas d'indisponibilité de la plate-forme empéchant la remise des plis dans les
délais fixés par le reglement de consultation, la date et heure limites de remise des
offres peuvent étre modifi€es.

Virus :

Les candidats doivent s'assurer que leurs fichiers transmis électroniquement
ne contiennent pas de virus.

La réception de tout fichier infecté entrainera l'irrecevabilité de I'offre.

Copie de sauvegarde :

Les candidats ont la possibilité de faire parvenir, parallelement a la transmission
électronique des candidatures et des offres, une copie de sauvegarde de leurs
documents sur un support physique électronique (clé USB) ou
sur un support papier.

La copie de sauvegarde est adressée au Pouvoir adjudicateur, sous pli scellé
comportant lisiblement la mention « copie de sauvegarde » et lintitulé
de la consultation :
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- soit par courrier recommandé avec avis de réception a l'adresse :

CROUS Normandie

Service des Achats

135 boulevard de I'Europe
76100 Rouen

- soit par une remise directement, contre récépissé, au Service des Achats
du CROUS Normandie - 135, boulevard de I'Europe - 76100 Rouen (Té€l : 02 32 08
50 33 ou 02 32 08 50 31) de 9h00 a 12h00 et de 14h00 a 16h30, sauf jours
de fermeture exceptionnelle.

Pour étre prise en compte, elle doit parvenir au pouvoir adjudicateur avant la date
et heure limites fixées dans le reglement de consultation pour le dépdt des offres.
En cas de détection d'un programme malveillant dans la copie de sauvegarde,
celle-ci sera rejetée.

Signature électronique des plis :
La signature électronique des plis n‘est pas exigée.

7.2.2 Remise des échantillons

Ces échantillons seront représentatifs des produits que le candidat se propose
de livrer pendant I'exécution du marché.

Les candidats prennent a leur charge les frais de transport et les échantillons
ne pourront donner lieu a facturation.

A la fin de la procédure et sur simple demande préalable, ils seront récupérables
aupres du Service Achats au 135, boulevard de |'Europe a Rouen.

Les candidats qui ne présenteront pas d’échantillons verront leur offre rejetée.
Pour ceux dont la présentation serait incomplete, ils se verront appliquer la note
de O par référence manquante.

Modalités de remise des €échantillons :

Les échantillons sont a remettre a posteriori de la date de remise des offres.
Seuls seront analysés les articles qui auront €té recus au plus tard le 6 juin 2025.
lls seront livrés avec un bordereau de livraison sur lequel doit étre mentionne :

- le nom du candidat

- la mention : « échantillons pour le marché n°25-350 »

- la liste des produits livrés

La livraison peut étre faite par tout moyen permettant de valider la date et heure
de livraison
- en recommandeé avec avis de réception a I'adresse :
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CROUS Normandie
Service des Achats

135 boulevard de I'Europe
76700 Rouen

- par remise directement contre récépissé, au Service des Achats du CROUS
Normandie - 135, boulevard de I'Europe - 76100 Rouen (Tel : 02 32 08 50 31 ou 02
32 08 50 32) du lundi au vendredi de 8h30 a 12h00 et de 13h30 a 16h30, sauf jours
de fermeture exceptionnelle.

7.3 Délai de validité des offres
Le délai de validité des offres est de 120 jours a compter de la date limite
de réception des offres.

7.4 Date et heure limites de réception des offres
La date et heure limites de réception des offres sont fixées au :

Vendredi 30 mai 2025 a 12h00

ARTICLE 8 : MODALITES ET CRITERES DE SELECTION

8.1 Sélection des candidatures

Les criteres intervenants pour la sélection des candidatures sont :

. Les capacités financieres: Le candidat devra présenter un chiffre d'affaires
d’une valeur au minimum deux fois €gale au montant du ou des lots présentes.
Les capacités professionnelles : références, qualifications, certificats de qualité
éventuels ou moyens de preuves €quivalents.

8.2 Criteres d'attribution
L'offre économiquement la plus avantageuse sera appréciée en fonction des
criteres pondérés ci-dessous :

Prix BPU 35%
Ce critere est noté a partir du montant total du devis quantitatif estimatif (DQE).
L'offre la mieux placée obtient la note maximale 10.
Les autres offres sont notées selon la formule :
Note du candidat =  Prix le plus bas x note maximale
Prix propose par le candidat

Prix catalogue 5%
Ce critere est apprécié sur la base d'une commande fictive d’articles du catalogue
9
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comparables, correspondants a I'objet du marché, avec leurs prix remisés, selon
taux proposés dans I'annexe financiere.
L'offre la mieux placée obtient la note maximale 10.
Les autres offres sont notées selon la formule :
Note du candidat =  Prix le plus bas x note maximale
Prix proposeé par le candidat

Valeur technique de la proposition 40%
Elle est appréciée au regard des réponses apportées au CRT et de son annexe
eéventuelle. L'offre est notée sur 40 points selon le détail suivant :

Qualité du service commercial (référent, numéro dédié, mail...) : 10
points

Exécution des prestations : commandes, délais de livraison, conditions d'échanges,
frais de port, etc: 10 points
Fiches techniques : 5 points
Démarche qualite : 10 points
Politique RSE : 5 points
Qualité des produits (aspect, matiere, coupe, finitions,) 20%

Ce critere est juge d'apres I'échantillonnage fourni.
Les produits sont notés sur 10 selon la grille d'évaluation suivante :

Absence d'échantillon Note =0
Insatisfaisant a peu satisfaisant O<note <3
Moyennement satisfaisant a assez 3<note<6
satisfaisant

Satisfaisant a tres satisfaisant 6<note <10

La note de qualité correspondra a la moyenne des notes produits.

ARTICLE 9 : ATTRIBUTION DU MARCHE

9.1 Mise au point

Il peut étre demandé au soumissionnaire auquel il est envisagé d'attribuer le
marché

de clarifier les aspects de son offre ou de confirmer les engagements figurant dans
celle-ci. Cette demande ne peut avoir pour objet de modifier des éléments
substantiels de |'offre.

10
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9.2 Signature de I'acte d’engagement

La signature électronique n’étant pas exigee, il sera demandé au candidat retenu
une re-matérialisation de l'acte d’engagement et une signature manuscrite
du document original.

ARTICLE 10 : RECOURS

En cas de litige, le Tribunal administratif compétent est le Tribunal administratif
de Rouen - 53 avenue Gustave Flaubert - 76100 Rouen.

Email : greffe.ta@juradmin.fr

Téléphone : 02.35.58.35.00
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