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MAINTENANCE DES MOYENS DE SECOURS (EQUIPEMENTS DE LUTTE
CONTRE LES INCENDIES ET DEFIBRILLATEURS) DES SITES DU
CROUS DE NANTES PAYS DE LA LOIRE

REGISTRE DES QUESTIONS

Le registre des questions recense |'ensemble des questions posées par les candidats en phase d'appel
d'offres, et les réponses apportées.

Il est publié et mis a jour pour garantir un égal traitement des candidats.

Question n°, | Question Réponse Réponse

date, heure date, heure

El.1 Bonjour, Pour leslots 1et 2: 10/04/2025 - | Bonjour,

Confirmez-vous que nous pourrons, | 16:42 Afin de pouvoir vous apporter une
pour les extincteurs, facturer les réponse compléte, pouvez-vous

10/04/2025 | charges de maintenance ainsi que préciser ce que vous entendez par

11:02 les maintenances additionnelles ""charges de maintenance et
approfondies a 5 ans ? Merci maintenance additionnelle

approfondie a 5ans".
En vous remerciant.
Cordialement.

El. 2 Bonjour, Vous n'indiquez pas de 10/04/2025 | Bonjour,
consignes particuliéres pour la 19:28 Vous étes invités a prendre contact
réalisation des visites conseillées. avec les sites que vous souhaitez

10/04/2025 | Devons-nous prendre contact visiter.

18:06 directement avec les sites que nous Les coordonnées figurent en
souhaitons visités via le fichier de annexe 2 du CCAP.
coordonnées transmis ? Merci de Cordialement,
votre retour. La direction des achats du Crous de

Nantes
Bonjour, Selon la norme NF S61-919, Bonjour,

EI. 3 pouvons-nous facturer Le forfait annuel pour la
maintenance additionnelle maintenance préventive, tel qu'il
approfondie et renouvellement de doit étre complété aux annexes

11/04/2025 la charge ? financiéres 1 et 2 (DPGF) a I'acte

10:11 d’engagement, comprend a la fois

la maintenance annuelle, la
maintenance additionnelle
approfondie ainsi que le
renouvellement de la charge.

En outre, il est rappelé que le
CCTP, page 6, précise que « les
extincteurs a eau pulvérisée et a
poudre de 10 ans ou plus seront
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remplacés par des appareils

neufs ». Ces équipements neufs
sont facturables selon le BPU
(annexes financieres 5 et 6 a l'acte
d’engagement).

En vous remerciant,

Cordialement

La Direction des Achats du Crous
de Nantes

El. 4

11/04/2025
16:46

Madame, Monsieur,

1

2)

3)

4)

5)

6)

Merci de bien vouloir nous
préciser la référence a chiffrer
pour les électrodes AED+,
souhaitez-vous avec ou sans
RCP?

Votre BPU indique une ligne
boitier mural, souhaitez-vous de
I'intérieur ? De |'extérieur ?
Merci de de nous confirmer que
les prérequis sont assurés par
vos services si installation
extérieure.

Aucune ligne ne fait apparaitre
le consommable nécessaire a
I'utilisation, tel que le kit de
premier secours (rasoir, lingette
compresse ...). [dem pour
I'affichette réglementaire
(Obligatoire permettant
d’identifier les différents
interlocuteurs référents [ date
de la prochaine maintenance /
des péremptions des
consommables ...

Pour les nouveaux DAE, vous
notifiez appareil complet :
devons-nous prendre en
compte le pack intérieur ou
extérieur (pack comprenant
DAE + boitier Intérieur ou
Extérieur — électrodes
adultes/enfants [ kit de 1¢"
secours [ signalétique) a nous
confirmer ou simplement le
DAE avec ses consommables
sans boitier ?

Vous ne notifiez pas de ligne de
maintenance pour les nouveaux
DAE, ni les lignes de
consommables, est-il possible
d’en faire I'ajout svp ?

Pour les déclarations de vos
DAE sur les sites officiels,
assurez-vous le suivi de ces
référencements ?

Bien cordialement

Madame, Monsieur,

T)La référence pour les électrodes
AED+ est la suivante : Electrodes
pour adultes CPR-D PADZ ZOLL
(8900-0800-01).

2) Le boitier mural est prévu pour
une installation intérieure.

3) Uneligne « kit de 1¢" secours » a
été rajoutée au BPU (annexes
financiéres 7 et 8 a I'acte
d’engagement).

Une ligne « Affichette
réglementaire » a été rajoutée au
BPU (annexes financieres 7 et 8 a
I'acte d’engagement).

4) C'est |'appareil avec ses
consommables sans boitier.

5) Tout nouvel équipement
intégrera la maintenance
préventive forfaitaire, dont le
montant sera révisé le cas
échéant.

6) Le CROUS de Nantes assure le
suivi des référencements pour les
déclarations de ses DAE.

En vous remerciant,

Cordialement

La Direction des Achats du Crous

de Nantes
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El.5

23/04/2025
11 :49

La fourniture des électrodes doit-
elle étre inclus au forfait de
maintenance préventive ? Si
facturée en supplément, le forfait
de MP inclus uniquement la main
d’ceuvre nécessaire au
remplacement ? (Difficultés a
prévoir le nombre d’utilisations)

Madame, Monsieur,

La fourniture des électrodes est
bien incluse dans le forfait de
maintenance préventive.

En vous remerciant,
Cordialement

La Direction des Achats du Crous
de Nantes
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